VIl WORKSHOP DE POS-GRADUACAO E PESQUISA DO CENTRO PAULA SOUZA TN ET RN X T X P R K

Sistemas produtivos: da inovacgao a sustentabilidade ISSN: 2175-1897

Plano de Acao Tl Verde na Faculdade de Tecnologia de
Sao José do Rio Preto

FABIOLA DA SILVA
Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio Preto— SP — Brasil
fabiolasilvasp@gmail.com

DJALMA D. SILVA
Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio Preto— SP — Brasil
djalma@fatecriopreto.edu.br

CARLA T. MINATO
Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio Preto — SP — Brasil
carlaminato@fatecriopreto.edu.br

Resumo -A Tecnologia da Informacédo (Tl) teve uma expansao significativa dentro das
corporagdes nos ultimos anos e, consequentemente, tem colocado em discussao sobre o
mau uso destas tecnologias e o prejuizo que estas podem causar ao meio-ambiente. Uma
nova postura tem tomado as organizacdes frente a aquisicao de produtos de informatica,
a chamada Tl Verde, com o objetivo de conscientizar sobre o correto descarte do lixo
eletrdnico e a correta utilizacdo e administracdo dos equipamentos, o que tem contribuido
para tornar mais sustentavel o uso da computacdo. A pretensdo deste artigo €
conscientizar e apresentar solucdes sobre sustentabilidade da Tl dentro da instituicao
Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio Preto.

Palavras-chave:Sustentabilidade, Tecnologia da Informagédo e Tecnologia da Informacao
Verde

Abstract -The Information Technology (IT) has had significant expansion within
corporations in recent years and consequently has placed on discussion of the misuse of
these technologies and the damage they can cause to the environment. A new attitude
has taken front of organizations for the purchase of computer products, call Green IT, with
the goal of raising awareness about the proper disposal of electronic waste and the correct
use and management of equipment, which has contributed to a more sustainable use of
computing. The intention of this article is to raise awareness and to provide solutions on
sustainability of IT within the institution's Faculty of Technology of Sao José do Rio Preto.

Keywords: Sustainability, Information Technology and Information Technology Green.

1. Introducao

De acordo com o artigo sobre “Principios e Praticas Sustentaveis para Aplicacdo em
Universidades” de Silva (2012), empresas, governos e sociedade, de maneira geral,
preocupam-se com a questdo ambiental e com as necessidades de praticas sustentaveis,
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ndao somente pela questdo profissional e econémica, mas principalmente devido ao
desequilibrio do meio ambiente. Empresas de pequeno, médio e grande porte, de um
modo geral, contribuem para a poluigéo, por meio da energia que consomem, do lixo que
produzem, até do transporte que utilizam. E necessério estarem atentas as boas praticas,
0 que contribui para a reducédo do consumo de energia, reducédo nas financas e resultados
positivos para o planeta.

A Faculdade de Tecnologia de Rio Preto, por ser um centro de pesquisa e
conhecimento, ao tomar medidas ecologicamente corretas servira de exemplo nao s6
para o publico que a frequenta, mas também para a comunidade em geral. O conceito de
Tl Verde, ndo tao difundido quanto deveria, € uma forma das organizacdes serem
responsaveis ecologicamente e mudarem suas atitudes na maneira como s&o
administradas.

Corporacdes com Tl Verde tornam-se uma prioridade entre governos e empresas de
toda parte do mundo. A conscientizacdo das escolhas que as empresas tomam e a forma
como lidam com o descarte de equipamentos e tecnologias, proporciona um maior ou
menor impacto ao meio ambiente. A iniciativa verde é uma postura que inclui necessidade
financeira, fiscal e legislativa.

A Faculdade de Tecnologia possui varios departamentos, salas de aulas,
laboratérios e a sala do Servidor, todos com ar-condicionado, computadores,
equipamentos que contribuem para alta emissdo de CO,. A emissédo excessiva de CO,
forma uma barreira que retém calor na atmosfera (efeito estufa) e interfere no equilibrio do
ambiente.

O presente trabalho apresenta maneiras de utilizagdo da Tl Verde na Fatec Rio
Preto e identifica quais medidas sustentaveis ja foram adotadas e novas que precisam ser
colocadas em pratica pela faculdade. A préxima secao contextualiza o problema com
justificativa, objetivos a serem atingidos e metodologia utilizada. Em seguida é
apresentada a sustentabilidade, base da Tl Verde. Logo apds sao apresentados a
situacao atual e proposta da Fatec Rio Preto com relacdo a Tl Verde, e por fim,
sugestodes, discussdes e conclusdes.

2. Referencial Teodrico

A Tl Verde € uma forma de conscientizar as empesas sobre a importancia do uso
correto dos hardwares, da energia e apresentar para estas empresas, maneiras para
tornarem-se sustentaveis e responsaveis socioambientais. Consiste na conscientizacéo
das escolhas que estas tomam e a forma como lidam com o descarte de equipamentos e
tecnologias, que proporciona impacto ao meio ambiente.

Com o objetivo de conscientizar a instituicao Faculdade de Tecnologia de Sao José
do Rio Preto sobre a importancia da utilizacdo da Tl Verde, esta secdo apresenta a
justificativa, os objetivos a serem atingidos por este trabalho e a metodologia adotada.

2.1. Justificativa

A TI obteve grande expansdo no mercado por proporcionar praticidade e as
empresas de todos os ramos utilizam este meio para o desenvolvimento e melhoria dos
seus servicos. Devido a esta rapida expansao tecnolégica, por falta de informacoes,
aumentou o uso incorreto dos equipamentos de informética, o que ocasiona desperdicio
de energia, maior liberacao de CO. e o prejuizo ao meio-ambiente.

Com a falta de responsabilidade socioambiental nas organiza¢cées e com o propédsito
de uma nova postura, surge a Tl Verde, o estudo e a utilizacdo pratica de recursos
computacionais de forma eficiente, sendo fundamentada num tripé composto pela
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viabilidade econbmica, responsabilidade social e impacto ambiental [Souza 2012]. Investir
em solucbes tecnoldgicas ecologicamente corretas incentiva as organizacbes a
monitorarem e reduzirem 0 uso energético, adotarem uma opcao que se adeque as
exigéncias e tenha um diferencial, pelo fato de as solucbes verdes serem eficientes e
manter a empresa competitiva na area de TI.

2.2. Objetivos

O objetivo deste trabalho é propor aos funciondrios, docentes e discentes da
Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio Preto sobre a utilizacado dos recursos
sustentaveis nos departamentos e ajuda-los a perceber que a consciéncia proporcionara
um carater responsavel socioambiental, com melhor uso dos recursos naturais e menos
impacto para o meio ambiente, e a viabilidade de implantacdo de uma sala de
videoconferéncia. Este artigo € baseado em um projeto realizado para esta mesma
instituicdo em 2010, com o titulo: “Estudo da Viabilidade de Implantagdo do Programa TI
Verde na Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio Preto” [Godoy e Gama 2010], cuja
finalidade deste artigo foi de acrescentar novas recomendacgdes e sugestoes a instituicao.

2.3. Sustentabilidade

De acordo com Capra (1997), o conceito sobre sustentabilidade teve inicio em 1980
por Lester Brown, fundador do Wordwatchinstitute, e definiu que uma sociedade
sustentavel consegue corresponder as suas expectativas, sem prejuizos futuros.

A sustentabilidade destacou-se em 1987, com o documento Our Common Future
(Nosso Futuro Comum) ou, como € bastante conhecido, Relatério Brundtland, que
apresentou um novo olhar sobre o desenvolvimento, definindo-o como o0 processo que
‘satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das geragoes
futuras de suprir suas préprias necessidades”. E a partir dai que o conceito de
desenvolvimento sustentavel passa a ficar conhecido [Mudancgas Climaticas 2012]. Este
documento mostra os problemas entre praticas sustentaveis, os padrées de consumo € 0s
problemas ambientais devido o acelerado crescimento da populacdo acompanhado do
uso desordenado das tecnologias pelas empresas.

Existem as certificacbes, como a ISO 14000, que obriga empresas certificadas
controlarem seus residuos e disposicdo no ambiente, e a ISO 14001 aplicada nas
empresas de tecnologia, através de requisitos, mostram as empresas como monitorarem,
identificarem, controlarem seus aspectos ambientais, por meio de um sistema de Gestao
Ambiental.

O desenvolvimento sustentavel pode ser definido como modelo que prevé a
integracao entre economia, sociedade e meio ambiente. E a nogdo de que o crescimento
econdmico deve levar em consideragao a inclusédo social e a protegdo ambiental [RIO+20
Conferéncia das Nacdes Unidas Sobre Desenvolvimento Sustentavel 2012]. Este
desenvolvimento se da em trés aspectos: econémico, social e ambiental. Como pode ser
observado na Figura 1 [ProfissionaisT| 2012].

Segundo informacbes da InfoWester (2012), a Tecnologia da Informacdo € um
conjunto de todas as atividades e solucdes providas por recursos de computacdo que
visam permitir o armazenamento, o acesso € o uso das informacgdes. A Tl ganha espaco
ao mostrar a capacidade que os hardwares tém de armazenar informagdes, arquivos e
softwares que sao disponiveis para manter 0s arquivos seguros e garantirmenor riscos as
empresas. Assim as empresas adotaram o uso da tecnologia, ndo sé por questdo de
seguranga, mas pela importancia financeira e econémica que ela proporciona. A Tl Verde
significa apenas a criagdo de uma infraestrutura de Tl que utiliza menos recursos,
principalmente a energia. Refere-se ndo sé a energia consumida pelos computadores,
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mas a energia para manté-los resfriados e gerencia-los [Jones 2012]. O conceito de TI
Verde foi criado para incentivar pequenas, médias e grandes empresas a terem praticas
sustentaveis, conscientiza-las no momento de descartar materiais devido aos impactos
que estes causam no ambiente.

Sacio-
econdmico

Ecoeficiéncia

Sacio-ambiental

A “Triple Bottom Line” - Desenvaolvimento Sustentdvel

Figura 1 - Os trés objetivos do desenvolvimento sustentavel

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) instituiu o selo de certificacdo
ambiental que atesta que produtos e servicos sdao ecologicamente corretos. O “Selo
Verde*, por exemplo, informa os produtos menos agressivos ao meio ambiente. A ABNT,
desenvolveu esta rotulagem ambiental para uma melhor qualidade ambiental e
minimizacao dos impactos causados ao meio ambiente pela ma utilizacao de produtos e
servigcos. A Figura 2 mostra os principais objetivos do selo ambiental [Harvard Business
Review Brasil 2012].

Portanto, ter consciéncia de seu ato frente a descartes eletrénicos, o gerenciamento
da empresa contribui para uma agao sustentavel.

2.4. Situacao atual

Na Fatec Rio Preto utiliza-se um sistema aberto de gerenciamento de curso (CMS),
também conhecido como Learning Management System (LMS) ou Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), e também o uso de virtualizagdo de servidores. Nas préximas
subsecdes sdo apresentadas as condicdes atuais de implementacao dessas tecnologias.
O CMS utilizado € o Moodle.
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sua concepgio, aspectos interferéncia.
ambientais.

Figura 2 - Objetivos do selo ambiental
2.5.Moodle

O Moodle (2012) € um recurso que permite fornecer conteldo aos alunos e avaliar a
aprendizagem utilizando tarefas. Foi sugerido a faculdade em 2010 que algum professor
que conhecesse desta ferramenta poderia ministrar um curso para 0os demais professores.
Em 2012 este projeto concretizou-se, sendo o treinamento aplicado aos professores pela
funcionaria assistente da direcao e especialista em EAD.

A Fatec Rio Preto utiliza a ferramenta Moodle para disponibilizar tarefas, matérias,
trabalhos e facilidades ao discente. Atualmente, segundo informacgdes fornecidas pela
administradora do Moodle, a Fatec Rio Preto conta com quarenta e cinco (45)
professores, e todos participaram do treinamento, sdo cadastrados e aptos a utilizar o
Moodle. O material fica disponivel para consulta ao aluno, que pode acessar quantas
vezes ele necessitar. De acordo com algumas estatisticas do Moodle, de fevereiro a
novembro de 2012 houve 19.150 acessos em que ha 119 cursos ativos e 463 usuarios
entre alunos e professores.

2.6. Diagnostico da Virtualizacao de Servidores

A virtualizagao de servidores é implementada pela Fatec Rio Preto ao fazer uma
analise comparativa de dados coletados em 2010 para um projeto de graduagédo com o
mesmo tema: Tl Verde. A Fatec continua a utilizar quatro maquinas que operam como
servidores e apenas uma tem configuracdo para tal. Possui uma maquina servidor HD
SCSI, com alta velocidade na transferéncia de dados e baixo risco de problemas, o HD
Sata que somente realiza backup, processador Intel Xeon. Encontra-se nesta maquina a
rede do setor administrativo, uma Virtual Machine, em que roda o sistema de controle da
biblioteca, o Biblivre.

Existem trés outras maquinas que sao:

» Maquinas com as VMs Linux dos sites, EAD, as revistas INFOIP e Gestora, possui

HD Sata 1TB com 8 GB de RAM e Processador Core i5 2.5 GHz.

* A maquina onde ficam disponiveis os firewalls da rede administrativa e académica,

e arquivos para uso de alunos e professores possui HD Sata 500 GB Raid1,

Processador Athlon X3 3.2 GHz e 4 GB de RAM.

* A maquina onde ficam as cameras de seguranca tem HD Sata de 500 GB e

Processador Athlon X2 2.8 GHz.

A proposta sugerida em 2010 era que houvesse mais uma maquina propria para
servidor que trabalhasse com trés fontes de alimentagdo, eliminando duas outras
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maquinas, mas ainda ndo acatada. Propostas como a implantacdo de ThinClients,
dispositivos com selos verdes ndo sao utilizados na faculdade.

2.7. Outras informacoes relevantes

A Fatec Rio Preto conta com um total de 168 computadores. Em todos
departamentos e laboratérios ja sao utilizados monitores LCD, exceto na biblioteca, em
que apenas a bibliotecaria e um estagiario possuem tal computador, e os outros sao CRT
e o laboratério de hardware.

Nas Fatecs nao é permitido fazer doagdes de equipamentos que pertencem a
organizagao para outro estabelecimento, por serem patrimoniados. S6 € possivel fazer a
doacao para o Centro Paula Souza, sua administradora. Caso ndo precisem no momento,
estes equipamentos permanecerdo na faculdade ou com a permissao do Centro Paula
Souza é possivel fazer um leildo dos equipamentos. Em hip6tese alguma podera ser feito
doacdbes para outras entidades, organizacées que ndo seja o préprio Centro Paula Souza.
Ha uma empresa que faz a coleta do lixo eletrénico na faculdade, doado pelos alunos e
funcionarios.

O laboratério de hardware foi criado para o curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas em 2011, e a proposta preliminar foi que fosse aberto ao publico cursos sobre
montagem e manutencdo de microcomputadores neste laboratério, com o descarte
eletrdnico recebido e produzido pela prépria faculdade. Nao pbéde ser colocada em
operacao por ndo haver espacgo para o publico e os equipamentos ndo estarem em bom
estado, mas os alunos do curso fazem uso.

A Faculdade tem um esquema de controle de papel sulfite, higiénico e toalha, pois o
Centro Paula Souza exige este controle e todo més o departamento de diretoria de
servicos envia o total do gasto com estes papéis. Devido ao aumento do curso e de
professores, houve um maior gasto de resma de sulfite. Nos Ultimos trés meses, foi feito
um levantamento de um gasto de 7 resmas de sulfite, ou seja, 3500 (trés mil e
quinhentas) folhas de sulfite por més. E a questdo de holeriths, estes ndo sdo mais
impressos. Com o0 uso do Moodle como recurso de ensino-aprendizagem, houve uma
significativa reducao no setor de reprografia para a reproducéo de material didatico para
os alunos.

O consumo energético, mesmo com a troca de 80% dos computadores de CRT por
LCD, aumentou por todas as salas estarem equipadas com ar condicionado. Como é
ministrado aulas na parte da manha, tarde e noite, o ar acaba por ficar ligado boa parte do
tempo, até o encerramento das aulas. Professores, alunos ou funcionarios, muitas vezes
esquecem o computador e ar ligados, isto contribui para o alto gasto com energia e uma
possivel queima dos equipamentos.

Para evitar estes tipos de problemas, seria necessario mais atencdo dos alunos e
professores e pelo menos trés pessoas, de preferéncia funcionarias da instituicao,
encarregadas de vistoriar as salas ao término das aulas de cada periodo. Assim caso
algum equipamento esteja ligado, esta pessoa teria a funcao de deixar todos desligados e
marcar a sala que estava. Ao passar para 0s responsaveis que anotam o nome do
professor, horario e sala que ocuparam para ministrar aula, saberdao quem foi o ultimo a
ocupar tal sala, deixando anotado o responsavel pela acao para alerta-lo sobre o ocorrido.

2.8. Situacao proposta
A principal contribuicdo deste trabalho é a sugestdo de Videoconferéncia e uso de
ThinClients para todas as Faculdades de Tecnologia do Centro Paula Souza, além de

conscientizar, divulgar e incentivar as medidas e beneficios ja alcangados ao
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implementara Tl Verde na Fatec Rio Preto. A seguir sdo apresentadas informacdes sobre
essas tecnologias.

2.8.1. Videoconferéncia

A videoconferéncia, uma tecnologia de transmissao interativa de video e audio em
tempo real, é feita por equipamentos que processam e codificam o audio e video para
serem transmitidos.

Ha varios fabricantes de produtos de videoconferéncia, mas a sugerida para este
projeto foi a Polycom. Os produtos seguem padroes de responsabilidade do
InternationalTelecomunications Union (ITU — T) e os que destacam-se sao o H.331 e o
H.320, que especificam codecs de audio e video, e mensagens de controle para
videoconferéncia com uso de satélite para transmisséao.

Uma videoconferéncia tem como objetivo colocar em contato, por meio de um
sistema de video e audio, duas ou mais pessoas separadas geograficamente, com a
finalidade de transmitir naturalidade entre estas pessoas. Para ter alta qualidade, usa
linhas digitais ISDN (Integrated Services Digital Network), uma rede de servicos digitais,
que possui numero de discagem e transmite em multiplos de 64 Kbits por segundo e é
possivel ter uma videoconferéncia com conexdes do tipo IP (Internet Protocol), sendo esta
tltima com uma qualidade de servico razoavel pelo fato da imagem poder sofrer
interrupcdes e o som ndo ser de boa qualidade.

Um servico de videoconferéncia utiliza salas adequadas, com caracteristicas
operacionais necessarias para sua utilizacao, e é importante que esta sala seja exclusiva
para videoconferéncia. O cenario idealizado para realizar uma videoconferéncia na Fatec
Rio Preto sera uma sala disponibilizada pela faculdade somente para este evento. Nesta
sala serdo instalados todos 0s equipamentos necessarios para a realizacdo deste
ambiente. Um sistema para agendamento destas sessdes de videoconferéncia sera
necessario para proporcionar praticidade aos usuarios. A Fatec Rio Preto ja possui o
SAR, um sistema para a reserva de salas para professores com dia e horario e este
podera ser utilizado para a reserva da sala de videoconferéncia, por ser um sistema que a
coordenacao geral da faculdade tem acesso e controle, e os funcionarios e professores
por ja terem prética e habito de manusear este sistema.

A Fatec Rio Preto tera altos gastos com recursos para montar esta sala, que sera
exclusiva para este evento, de videoconferéncia. Com esse recurso a faculdade podera
realizar cursos online, o EAD, reunides sem precisar deslocar seus participantes para
outras cidades, ou seja, diminui gastos com passagens e hospedagens, além de
proporcionar um maior conforto e produtividade aos seus funcionario e professores. Pode
atender, também, aos programas de ensino a distancia e a todos os outros tipos de
eventos que necessitem da tecnologia de videoconferéncia.

Como andlise de viabilidade técnica-financeira, payback ou prazo de recuperacéo do
investimento, é uma das técnicas de andlise de investimento maisutilizadas. Esta técnica
calcula o periodo (prazo) que o investidor ira precisar para recuperar o capital investido.

Para este projeto, a Tabela 1 apresenta uma estimativa de infraestrutura basica de
investimento para Videoconferéncia.

Tabela 1 - Infraestrutura basica para Videoconferéncia

Infraestrutura basica Exemplo Valor estimado

Terminal de videconferéncia profissional  [Polycom QDX 6000 R$ 7.090.00
1'elevisor ou projetor 1TV LCD 40" Philips RS 1.999.00
Poltronas Poltronas confortaveis R$ 980.00
Lampada Fluorescente tubular 40W RS 4,20
Total 10.073.20
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- Orcamento do projeto: R$ 10.073,20

- Prazo do projeto: 1 ano

- Receita anual obtida com a comercializacdo do produto/servico no final do projeto: R$
5.000,00

- Prazo desejado para recuperacao do investimento: 2 anos

Payback = Valor do investimento + Valor da receita esperada

Payback = 10.073, 20 =+ 5.000 = 2,01 anos

A receita anual é baseada na quantidade de vezes que é realizada uma viagem para
Sao Paulo, para reunides administrativas, vezes o valor desta viagem. Como o prazo
desejado para recuperacao do investimento era de 2 anos e o calculo do Payback
resultou em um prazo de 2,01 anos, o projeto € considerado viavel.

Foi aplicado um questionario a um funcionario da Fatec Rio Preto que ja teve contato
com videoconferéncias e que muito viaja para participar de reunides. As questdes sao se
gostaria de participar de reunides por teleconferéncia, para o conforto deste e economia
em relacao as passagens, se ja participou de alguma teleconferéncia, a fim de saber se
houve experiéncia com este meio de comunicacdo, se ha interatividade entre os
participantes, se ha eficacia da teleconferéncia para reunibes, e se € viavel o uso de
teleconferéncia, todas as respostas foram positivas. Quanto aos beneficios da
teleconferéncia, sua resposta foi otimizacdo do tempo, menos gastos e sustentavel. E
com relacdo as dificuldades da teleconferéncia, optou pela alternativa interatividade e
outra, e sua justificativa foi “Falta de contato pessoal”.

2.8.2.ThinClients

Com o proposito de obter informacdes sobre o funcionamento de ThinClients, foi
realizada uma visita a uma empresa que utiliza esta solugao, um questionario foi dado ao
responsavel pela empresa para esclarecimentos sobre esta ferramenta e o mesmo
detalhou com explicagdes.

A empresa utiliza de terminais ThinClient, em que basta ligar a maquina principal
com um monitor LCD de 14 polegadas, que localiza-se na sala de recepgao, para ligar
todos os outros monitores dentro da empresa. E necessaria a instalacdo de um software
no computador que sera o servidor, criando a possibilidade de mdultiplas conexdes de
usuarios na area de trabalho. A comunicacao se faz pela rede, através de um hardware
baseado em um SOC (System On Chip) que conecta o monitor, teclado e mouse, e
permite a interacdo remota com o sistema. Todos tem acesso a internet, somente o
administrador tem acesso ao banco de dados e os funcionarios da area do telemarketing
tem acesso as fungdes basicas do computador e a internet.

Este terminal, dependendo do ambiente em que estiver localizado, que nao seja
bem ventilado, corre o risco de esquentar demais e queimar a fonte. Ha pequenas caixas
instaladas no verso do monitor, em que séo plugados mouse, teclado, cabo de rede e o
monitor nas entradas destas caixas, € o terminal ThinClient. A partir do momento que o
monitor principal € desligado, “derruba” todos os outros terminais, ou seja, todos os outros
monitores desligardo. Apos adotar esta ferramenta e trocar os monitores CRT por
monitores LCD, a empresa reduziu seu consumo de energia em 50%.

Uma das perguntas foi por que implantar um ThinClient na empresa e a resposta foi
a reducdo de custo de aquisicao de hardware, flexibilidade no crescimento do parque de
computadores, economia de energia € menor geracao de calor.

Como desvantagens, ao utilizar ThinClients cria-se somente um ponto de falha (o
servidor). Sendo assim, quando esse computador apresentar problemas, fica sem acesso
a nenhuma informagédo ou sistema. Outro problema é a incompatibilidade de alguns
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softwares que nao permitem mais de uma execug¢ao por vez (uma para cada usuario).
Outra coisa que foi problematica no inicio foi a questdo da seguranca, visto que como
todos os usuarios estdo no mesmo computador, caso algum usuario instale software nao
autorizado ou virus, todos ficam expostos. A politica de seguranca teve de ser revista.

O custo para implantacdo foi mais baixo do que a utilizacdo de um desktop
convencional, variando de 50% a 80% do custo de um computador convencional, mas
devido a vulnerabilidade citada acima, alguns departamentos tiveram que continuar
utilizando desktops convencionais.

E quanto a algum tipo de resisténcia com relagdo a implantacao do projeto por parte
dos funcionarios, a resposta foi afirmativa. Embora a experiéncia de uso seja bastante
similar a um desktop convencional, e pelo fato de ndo ser um computador com todos os
recursos que um desktop convencional possui, o usuario "culpa” o ThinClient por qualquer
novo problema que ocorra ap6s a implantacdo do mesmo, indo desde problemas nos
dispositivos de interacdo humana (mouse, teclado) ha problemas de falta de
conhecimento na utilizacdo das ferramentas ou do sistema operacional.

Como sugestdes a serem dadas ao projeto de Tl Verde na Fatec do Rio Preto, foi
sugerido que verifiqguem a possibilidade de utilizagdo de ThinClients em locais que néo
demandem alto processamento ou utilizacdo para edicao de imagens, como por exemplo,
na secretaria e no setor administrativo.

3. Metodologia

Este trabalho utilizou de pesquisa exploratéria, consultas de artigos, monografias
publicadas, sites sobre sustentabilidade. Foi feito um levantamento de dados na Fatec
junto de seus funcionarios para obter informagdes dos departamentos, como tipo de
equipamentos, destino do lixo eletrénico, entre outras.

Toda a teoria do artigo foi feita por meio de pesquisas na internet e a questdo da
pratica sustentavel adotada pela faculdade foi analisada com a colaboracdo dos
funcionarios que forneceram dados da Fatec. Foi feito um questionario para a
administradora do Moodle e especialista em EAD, para informagdes sobre esta
ferramenta e o curso ministrado na Fatec para os professores. Um questionario sobre a
"Usabilidade do Ensino a Distancia na Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio
Preto” e um outro para o Diretor da Fatec-RP sobre “Pesquisa sobre a viabilidade de
teleconferéncia para reunides administrativas na Faculdade de Tecnologia de Séo José
do Rio Preto” , que foi disponibilizado no site do Encuesta Facil durante 32 dias (no
periodo de 29 de outubro a 29 de novembro de 2012), no endereco eletrnico:

http://www.encuestafacil.com/RespWeb/Qn.aspx?EID=1371854 e enviado por e-malil
ao publico que frequenta a faculdade, para que respondam, pelo qual sera avaliado este
ambiente virtual. O questionario foi realizado para englobar aspectos como usabilidade,
organizacao das informacdes, interacdo entre os participantes, entre outros.

A partir dos resultados deste questionario, foi possivel levantar as possiveis
dificuldades de utilizacdo dos participantes e pensar junto aos membros superiores da
Fatec, para que a utilizagdo deste ambiente virtual possa ser mais propagado pela
faculdade.

4. Resultados e Discussao

Algumas sugestdes séo listadas para serem adotadas pela faculdade:
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Sugestdes de Praticas Sustentaveis na Fatec Rio Preto

l. Utilizacdo da ferramenta ThinClient nos setores administrativos;

[I. Ampliar a utilizacdo do Moodle;

[ll. Reciclagem de papel: utilizar os papéis de rascunho para reciclagem e
posteriormente vendé-los;

IV. Treinamento para ingressantes sobre o Moodle;

V. Funcionarios ou estagiarios para verificarem todas as salas, e ver se os aparelhos
foram desligados;

VI. Monitorar o uso da impressora;

VIl. Eventos para alunos ingressantes que estimulem a sustentabilidade (teatros,
exposicoes, etc);

Sugestdes que contribuem ndo s6 para o meio ambiente, também para um menor
gasto com finangas.

5. Conclusao

O projeto proposto aqui para a Faculdade de Tecnologia de Sao José do Rio Preto
€ de nivel médio de complexidade. Percebe-se, ndo s6 na instituicdo, porém em varias
empresas, a preocupacao em utilizar corretamente os varios tipos de tecnologias
disponiveis. Este uso correto da Tl, denominado Tl Verde, apresenta a possibilidade de
responsabilidade socioambiental e nocdes de boas praticas.

A Fatec Rio Preto, uma instituicdo de ensino superior em tecnologia, adota varias
medidas “verdes” que estimulam e orientam os funcionarios, docentes e discentes para
atitudes sustentaveis. Procura sempre usar novas tecnologias e mostrar aos alunos as
vantagens e desvantagens de tais, ja que todos 0s seus recursos sao publicos
provenientes de repasses de impostos pagos pela prépria comunidade.

Portanto, o presente artigo focou nas varias maneiras de uma Tl Verde na
Faculdade e sugestdes como uma sala de videoconferéncia, para reducdo dos gastos
com viagens de diretores, funcionarios e docentes, e a importancia da ferramenta Moodle
no ensino e aprendizagem.
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